~ servizi
al cliente

L'acqua di tutti
e per tutti

2OrgiZzione,

= rmai il sodalizio fra |'Azienda di Servizi operativa con altre due consorelle del settore,
f b Pubblici Sile-Piave SpA ed il Centro A I' Azienda Servizi Integrati ASI SpA di San Dona di

5‘ Civilta dell' Acqua ha un paio d'anni : Piave e la Servizi Idrici Sinistra Piave srl operante

‘3‘- - p J . .
S di vita. In gquesto biennio breve ma nella pedemontana trevigiana, dando cosi
intenso, soprattutto per le sorfi dell'acqua e S vita ad un pib grande e potente soggetto di

delle aziende che la distribuiscono, sono gestione.

cambiate molte cose, molte gquestioni si T, Il rischio maggiore che permane oltre que-
sono complicate, altre hanno trovato una sta scelta, & che I'eccessiva rigidita nel-
piU giusta ed equilibrata attenzione fra I'applicazione delle regole di mercato,
gli amministratori locali e i cittadini. faccia smarrire alle nostre aziende loca-
Sile-Piave continua a servire della li, tutte a capitale pubblico, la loro mis-
buona acqua a circa 85.000 abi- sion essenziale che & quella di garan-
tanti distribuiti in nove Comuni e tire il diritto al'ocgua, bene indi-
lo fa con la professionalitd che spensabile alla vita, e i diritti, lo si
ha sempre contraddistinto le sa, per essere tali devono essere
aziende di servizio in que- garantiti nel loro carattere
sta nostra regione. essenziale di accessibilita;
Aziende ben ammini- I'altro rischio & nell'appan-
strate, legate al territo- narsi delle forme di rap-
rio in cui risiedono e presentanza che, nelle
attente alle esigenze piccole e medie azien-

delle comunitd che de, sono state essen-
servono. zialmente garantite

Ma si profila un dal controllo dei
futuro problemati- delegati dei Comuni,
co, non solo per la sugli obiettivi e i pro-
Sile-Piave SpA, ma grammi e che, ovvia-
per tutte le aziende mente, devono essere
che operano nella ripensati e rafforzati in
raccolta e distribu- una prospetftiva che
zione dell'acqua ad sta rapidamente mutan-
uso civile: processi, do; infine, c'é |'obietti-
anche necessari, di vo, dichiarate dalla
accorpamento sono stati Legge Galli, confermato
avviati a seguito della da guella regionale e soffoli-
Legge Galli n. 36 del 1994, neato anche dalla Direttiva

della Legge Regionale n. 5 del europea, di salvaguardare qua-

1998 e sulla scorta della Direttiva qua- lita e quantita del bene acqua e que-
dro europea 60/2000, entro il 2006, la gestio- sto & tutt'altro che facile a fronte di inguina-
ne e la distribuzione dell'acqua potabile (con menti diffusi nelle falde, prelievi sostenuti ad uso
tutti i servizi connessi) dovrd essere ispirata a industriale nell'area dei freatici e la diminuzione
norme di mercato. dell'assorbimento nel territorio causa la diffusa
La Sile-Piave SpA si prepara, ovviamente, ad urbanizzazione.

affrontare queste scadenze e lo sta facendo Gli antidoti @ questa possibile deriva sono indivi-

avviando, di fatto, una stretta collaborazione duati e praficabili: mantenere nelle oziende un
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forme di democrazia
dei conftrolli sugli usi, le
tariffe, gli investimenti,
la qualita dei servizi.
Nella societa sta cre-
scendo I'attenzione
verso |I'acqua e i gesto- 2
ri devono cogliere que- 'Ranmorl':ranco Mottan - w:ep
sta nuova sensibilitd | Mirco Conzon - Consigliere

forte spirito di servizio verso I'utenza, i cittadini, come un valore aggiun- | flavio Marton - Consigliere
perché I'acqua che & elemento speciale dell'u- to da far fruttare nei Roberlo Calzavara - Consigliere
niverso, esige un'etica della gestione (“il cuore propri bilanci.
c.nﬁco" come la definivq il Presidente del Sile- E da ultimo, ma non uli- mmmmme
Piave SpA) che dovrd incontrarsi con nuove ma, I'opera di educazio- | Francesco Borga

ne agli usi

dell acqua Anno 3 - n. 1 - Giugno 2004
deve coin- | perodico semestrale
volgere .Ragls!mzbne' ribunale
ragozzi e |diTreviso

adulii (forse | 01154 del 02.07.2002
persing pil e Ee—————
dei ragazzi),

enfrare nelle scuole, nelle case,
diventare virtU civile e pratica quo-
tidiana.

E il terreno comune su cui, in questi
due anni, ci siamo incrociati con |l
Sile-Piave, particolarmente attive
nel campo dell'educazione con le
scuole, e su cui abbiamo offerto a
tuttii nostri Soci e Utenti, una serie di
opportunitd per riflettere e proget-
tare una cultura - meglio una civilta
- dell'acqua che ci riporti a riscopri-
re la nostra natura di veneti anfibi,
di saggi gestori del territorio, della
sua idraulica, dei suoi beni. Una
saggezza nei comportamenti pub-
blici e privati, di cui abbiamo gran-
de necessita. i

Renzo Franzin
Direttore del Centro Internazionale
Civilta dell' Acqua onlus
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